
Hauptscan

(Scan_Code)
Beschreibung

01 Paket beim Transportdienstleister in Bearbeitung. 

02 Paket im Paketzustellzentrum eingegangen.

03 Paket wurde in das Zustellfahrzeug eingeladen.

04 Paket nach einem erfolglosen Zustellversuch wieder im Paketzustellzentrum.

05 Paket im Versandepot eingegangen.

06 Sendung wird an den Versender retourniert.

08 Im Paketzustellzentrum.

09 DPD Interne Info.

10 Paket unterwegs. 

12 In Verzollung.

13 Erfolgreich zugestellt.

14 Leider wurde Ihr Paket nicht zugestellt.

15 Vom Versender an DPD übergeben.

17 Import/Export Abfertigung.

18 Wichtige Zusatzinformationen:

20 DPD Interne Info.

23 Übergabe durch Zusteller an Pickup Paketshop.

77 Rückholauftrag bestätigt und in Durchführung.

99 DPD Interne Info.

Zusatzscan

(ADD_SERVICE 1-5)
Beschreibung

002 Beim Verladen ist ein Fehler aufgetreten.

003 An einen falschen Standort weitergeleitet.

004 DPD Interne Info.

005 Limited Quantity.

006 Mitnahme bei Zustellung

007 DPD Interne Info.

008 DPD Interne Info.

009 DPD Interne Info.

010 DPD Interne Info.

011 Unstimmigkeit bei Empfangsadresse.

012 Die Annahme wurde verweigert (beschädigt).

014 Die Annahme wurde verweigert (nicht bestellt).

Übersicht der verfügbaren Scancodes

Übersicht der verfügbaren Zusatzscans



Zusatzscan

(ADD_SERVICE 1-5)
Beschreibung

015 Die Annahme wurde verweigert (ohne Begründung).

016 Die Annahme wurde nach Prüfung des Inhalts verweigert (Beschädigung).

017 Abholung nach Falschzustellung.

018 DPD Interne Info.

019 Der Empfänger wurde nicht angetroffen. Benachrichtigung wurde hinterlassen.

020 DPD Interne Info.

021 Das Paket wurde vom Zoll konfisziert oder vernichtet.

022 DPD Interne Info.

023 Terminauslieferung.

024 Der Inhalt des Paketes wurde auf Beschädigung geprüft.

025 Keine Warenannahme / Warenabholung.

026 DPD Interne Info.

027 DPD Interne Info.

028 Anderer Dienstleister.

029 Lieferung ist unvollständig.

030 Empfänger hat Urlaub.

031 DPD Interne Info.

032 DPD Interne Info.

033 Fehlende / fehlerhafte / unvollständige oder unleserliche Exportdokumente.

034 DPD Interne Info.

035 Empfänger aufgrund von Urlaub nicht angetroffen, jedoch benachrichtigt.

036 DPD Interne Info.

037 Paket nach einem erfolglosen Zustellversuch wieder im Paketzustellzentrum. Der Empfänger wurde beim dritten Versuch nicht angetroffen und benachrichtigt.

038 Sortierfehler im Paketzustellzentrum.

039 Der Zoll hat die Einfuhr des Paketes verweigert und es wird an den Versender retourniert.

040 Ablieferung an eine dritte Person mit Benachrichtigung an den Empfänger.

041 Höhere Gewalt.

042
Der Empfänger wurde zum zweiten Mal nicht angetroffen. Daher wird das Paket die nächsten 7 Tage eingelagert.

Bitte kontaktieren Sie DPD, da ansonsten die Retoure an den Versender erfolgt.

044 DPD Interne Info.

045 DPD Interne Info.

046 Nachnahmebetrag wurde nicht bezahlt.

047 Nach erfolgloser Zustellung an eine  dritte Person, wird das Paket an den Versender retourniert.

048 DPD Interne Info.

049 Rücksendung / Retoure an den Versender.

050 An der Empfängeradresse ist ein Zugangscode erforderlich.



Zusatzscan

(ADD_SERVICE 1-5)
Beschreibung

051 DPD Interne Info.

052 DPD Interne Info.

053 DPD Interne Info.

054 DPD Interne Info.

055 DPD Interne Info.

056 DPD Interne Info.

057 Dokumentenrückführung

058 DPD Interne Info.

059 DPD Interne Info.

060 DPD Interne Info.

061 DPD Interne Info.

062 DPD Backbox.

063 DPD Interne Info.

064 DPD Interne Info.

065 DPD Interne Info.

066 Identifikationsprüfung konnte nicht durchgeführt werden.

067 Unterschrift bei der Zustellung wurde verweigert.

068 Zustellung / Abstellung mit einmaliger Vollmacht des Empfängers.

069 Zustellung / Abstellung mit genereller Vollmacht des Empfängers.

070 DPD Interne Info.

071 Kunde wurde nicht über Rückholung informiert.

072 Paket nicht versandbereit.

073 Paket anderweitig versandt / verwendet.

074 Der Kunde hat weniger Pakete als zur Rückholung beauftragt wurden.

075 Prüfung der Identität.

076 DPD Interne Info.

078 DPD Interne Info.

079 DPD Interne Info.

080 Neuer Liefertermin vereinbart.

081 Regionaler Feiertag.

082 Der Kunde hat mehr Pakete als zur Rückholung beauftragt wurden.

083 Neuer Lieferort gewählt. 

084 Lieferschein / Bestellbezug fehlt.

085 Mangelhafte oder fehlende Daten.

086 Weiterleitung nicht am Eingangstag.

087 DPD Interne Info.



Zusatzscan

(ADD_SERVICE 1-5)
Beschreibung

088 DPD GUARANTEE, DPD 8:30, DPD 10:00, DPD 12:00, DPD 18:00  verspätet.

089 DPD Interne Info.

091 Paketshop Zustellung nach 1. Zustellversuch.

092 Weiterleitung an Zustellorganisation.

093 Ihr Paket wurde für die Weiterleitung am nächsten Werktag vorbereitet.

094 DPD Interne Info.

095 DPD Interne Info.

096 DPD Interne Info.

098 DPD Interne Info.

099 Storno.

1XX DPD Interne Info.

210 DPD Interne Info.

211 DPD Interne Info.

212 DPD Interne Info.

213 DPD Interne Info.

248 EORI fehlend oder falsch.

249 Zollvollmacht nicht vom Empfänger erteilt.

250 Retoure: Lagerzeit überschritten.

251 Paket verloren.

252 Erhalten, nicht manifestiert (Übermenge).

253 Manifestiert, nicht erhalten (Untermenge).

254 Off-loaded.

255 Flug storniert.

256 Verspätete Ankunft.

257 In Zollgewahrsam (unbekannte Gründe).

258 Warenwert / Warenbeschreibung erforderlich.

259 Telefonnummer oder Ansprechpartner fehlend oder falsch.

260 VAT / Personalausweisnummer benötigt.

261 Verbotene Güter.

262 Zollbeschau.

263 Empfänger nicht erreichbar.

264 Empfängerinformationen oder Einfuhrabgaben fehlen.

265 Verfügung des Versanddepots wird erwartet.

266 Rechnungsadresse passt nicht zu Empfangsland.

267 Rechnung nicht in Englisch.

268 Ursprungserklärung / Ursprungsland nicht auf der Rechnung.



Zusatzscan

(ADD_SERVICE 1-5)
Beschreibung

269 Empfänger verweigert Zahlung der Steuern und Zölle.

270 Ursprungserklärung ohne Unterschrift / nicht lesbar.

271 Rücksendung vom Versandland gewünscht.

272 Ausfuhranmeldung fehlt oder ist nicht vollständig oder nicht korrekt ausgefüllt.

273 Paket aus Beutel entnommen.

274 Im Zollgewahrsam: Sonderbehandlung erforderlich.

275 Prüfung durch sonstige Behörden.

276 Beutel fehlt.

277 EUR 1 fehlt.

278 EUR 1 nicht abgefertigt.

279 ATR fehlt.

280 Begleitdokumente an Zollagenten des Empfängers übergeben.

281 Notfallplan aktiv - außergewöhnliche Situation.

282 DPD Interne Info.

283 DPD Interne Info.

284 DPD Interne Info.

285 Zahlung der Steuern und Zölle eingegangen.

286 DPD Interne Info.

350 Vom Kunden verschickt.

351 Sendung ist in Verzollung.

352 Sendung wurde verzollt.

353 Übergabe an Gateway.

8XX DPD Interne Info.

9XX DPD Interne Info.



Hauptscan (Scan_Code) Infocontainer (INFO_TEXT) Beschreibung

18 0141:1:X:X Warenausgang beim Versender

18 0133:1 Auftragsdaten übertragen

18 0128:2:1:X:X Übergabe von Fahrer an Paket-Shop

18 0129:1:1:X:X Paketabholung im DPD Paket-Shop durch Empfänger

18 0129:1:3:X:X Der Empfänger hat das Paket nicht im DPD Paket-Shop abgeholt

18 0101:3:XXX POD available

18 0203:1:X:X:X:0 Predict Adressumverfügung

18 0203:1:X:X:X:1 Predict Abstellgenehmigung

18 0203:1:X:X:X:3 Predict neues Zustelldatum

18 0203:1:X:X:X:6 Predict Umverfgügung 2Shop

18 0203:1:X:X:X:7 Predict Wunschnachbar

Beispiele Infocontainer


